GESTION DEL RIESGO

Toma decisiones informadas y estratégicas
para alcanzar los objetivos.

La gestién del riesgo es un proceso sistematico que
identifica, evalia y controla los riesgos a los que se
enfrenta una organizacién para lograr sus obijetivos.
Busca minimizar los efectos negativos de amenazas y
aprovechar las oportunidades que puedan surgir.

jTodo lo que pueda afectar o beneficiar
el cumplimiento de un objetivo, es un
riesgo que debe ser atendido!

Si los riesgos no se gestionan adecuadamente, pueden
dar lugar a pérdidas financieras, dafar la reputacion de la
organizacion, interrumpir las operaciones comerciales,
generar multas por incumplimiento normativo y poner en
peligro la seguridad de los empleados y los clientes.

La gestion del riesgo brinda informacién clara y objetiva
sobre los riesgos y oportunidades a los que se enfrenta la
organizacion, permite tomar decisiones mas informadas y
estratégicas, sin basarse en suposiciones o intuiciones
subjetivas, da estabilidad, rentabilidad y sostenibilidad en
el largo plazo a la organizacion.

iSi no lo anticipas, te tomara de sorpresal!

El proceso de Gestion de Riesgo esta basado en el ciclo
de mejora continua PDCA, el cual esta integrado por las
siguientes fases:

1. Método (Planear).

Establecer un procedimiento para gestionar el riesgo de
la misma forma (sistémico) en todos los procesos y areas
de la organizacion, y de manera periodica (sistematico).

2. Identificar (Hacer).

Analizar como el contexto externo e interno, y las partes
interesadas, podrian afectar el cumplimiento de los
objetivos del proceso, e identificar las amenazas y
oportunidades potenciales asociadas.

Ademas, implica revisar periodicamente el estado en el
que se encuentran los riesgos identificados previamente.

3. Valorar (Hacer).

Evaluar los efectos potenciales de los riesgos
identificados, tanto positivos como negativos, y valorarlos
cualitativamente para priorizarlos.

Valorar cuantitativamente los riesgos de prioridad alta y
media, a fin de evaluar alternativas de atencion.

4. Atender (Hacer).

Implementar acciones de atencion para evitar, mitigar,
transferir o enfrentar las amenazas, o potenciar las
oportunidades.

5. Evaluar (Verificar y Actuar).

Evaluar la eficacia de las acciones. Si no se lograron los
resultados esperados modificar o establecer nuevas
acciones. Si se lograron los resultados evaluar si otros
procesos o areas pueden enfrentar los mismos riesgos, y
de ser asi notificar a sus responsables para que evalien
la conveniencia de implementar acciones similares.

Continuar el ciclo PDCA.
Métricos te lleva de la mano

La App Gestion de Riesgo de Métricos guiara a los
procesos y areas de tu organizacion, para identificar
sus amenazas Yy oportunidades potenciales, valorarlas,
atenderlas y evaluar sus resultados.

Si no cuentas con una efectiva herramienta de Gestién
de riesgo, solicita una demostracion de Métricos en
contacto@metricos.mx, o WhatsApp +52 55 4006 7589.

hitps://meltricos.mx
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